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Les grilles tarifaires des bureaux d’information sur le crédit de I’'lUMOA sont homologuées par la BCEAO,
conformément a l'instruction N° 006-05-2015 du 8 mai 2015.

La présente grille tarifaire est destinée aux utilisateurs abonnés. Elle couvre les produits de base du BIC
Creditinfo West Africa (CIWA), le premier opérateur de bureau d’information sur le crédit agréé dans la
zone UMOA.

Redevance annuelle
Les utilisateurs assujettis qui participent au BIC CIWA doivent s’acquitter d’une redevance annuelle qui
leur permet d’accéder a la plateforme, et d’utiliser les services du BIC CIWA.

La redevance annuelle donne acces a I'assistance, au support et aux formations de base gratuites ainsi
gu’au programme de formation, et a la documentation qui est disponible en ligne.

Pour les SFDs Article 44 organisées en réseaux, les frais de redevance annuelle sont facturés uniqguement
a la structure faitiere.

La redevance annuelle est facturée la premiére année au prorata temporis, entre la date de signature du
contrat et le 31 décembre, et les années suivantes sur une année pleine, a partir du 1° janvier, sur la
base de la grille en vigueur.

DESCRIPTION DES SERVICES

Rapport de crédit avec score
Le rapport de crédit (ou rapport de solvabilité) est le produit de base du BIC CIWA.

Ce rapport contient des informations détaillées et complétes qui retracent toutes les données recueillies
sur chaque client, aussi bien personne physique que morale. Tous les crédits contractés aupres de
I’ensemble du systéeme bancaire de 'lUMOA y sont répertoriés dans le détail, de méme que les historiques
de paiement et toutes autres informations contentieuses.

Il contient aussi le score Creditinfo Predictor, la classe de risque, la probabilité de défaut et les éléments
synthétiques associés au scoring utiles a la prise de décision rapide d’octroi de crédit et son éventuelle
automatisation ainsi qu’au suivi.

Ce rapport de crédit avec score est utilisé par les utilisateurs abonnés du BIC CIWA pour une meilleure
appréciation des risques.

Lorsqu’un assujetti fait une requéte pour disposer d’un rapport de crédit dans le cadre de I'instruction
d’une demande de crédit d’un de ses clients qui ne figure pas dans la base de données du BIC CIWA, il se
verra remettre par le BIC CIWA un rapport de crédit sans données de crédit, conformément aux
dispositions de la Loi Uniforme.
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Rapport de score

Le rapport de score contient des informations synthétiques telles que les données d’identification, le score
Creditinfo Predictor, la classe de risque, la probabilité de défaut et les éléments synthétiques associés au
scoring utiles a la prise de décision rapide d’octroi de crédit et son éventuelle automatisation ainsi qu’au
suivi.

L'utilisation du rapport de score est réservée aux consultations pour les crédits dont le montant n’excéde
pas 100 000 FCFA.

Application du principe de forfait

L'établissement qui souhaite avoir une réduction sur le tarif de base, a la possibilité de souscrire a un
forfait en fonction du volume annuel correspondant a son activité. Ce forfait est payable a la souscription
avec la possibilité d’avoir un paiement périodique.

Au cas ou le nombre annuel de consultations dépassent le forfait, les consultations supplémentaires
bénéficient de la réduction correspondant au forfait.

Rapport de crédit personnel fourni au client par le BIC CIWA

Le client d’un assujetti peut obtenir, a sa demande, son propre rapport de crédit auprées du BIC CIWA. Ce
rapport montre toutes les informations sur sa solvabilité qui sont disponibles dans la base de données du
BIC CIWA. En plus de ses informations sur le crédit, il contient toutes les informations détaillées sur les
demandes faites sur son compte par des institutions abonnées au BIC CIWA. |l retrace aussi les historiques
de remboursements sur des préts en cours ou anciens.

Chaque client qui le sollicite, a droit a un rapport de crédit gratuit une fois par an. Lorsque le client
introduit une demande additionnelle pour un autre rapport de solvabilité personnel au cours de la méme
année, il devra s’acquitter du paiement de ce dernier sur la base des prix fixés ci-dessous.
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TARIFICATION DES PRODUITS DE BASE
Les grilles tarifaires ci-dessous sont rendues publiques par le BIC CIWA.

Grille tarifaire pour les établissements assujettis (banques et établissements financiers)

Frais de redevance annuelle 3.800.000
Rapport de crédit avec score 1.000
Rapport de score (montant du prét <=100.000 FCFA) 100

Grille tarifaire pour les établissements assujettis (établissements financiers exer¢ant exclusivement une
activité de garantie de crédit)

Frais de redevance annuelle 1.800.000
Rapport de crédit avec score 1.000
Rapport de score (montant du prét <=100.000 FCFA) 100

Grille tarifaire pour les établissements assujettis (SFDs Article 44)

Frais de redevance annuelle 1.800.000
Rapport de crédit avec score 400
Rapport de score (montant du prét <=100.000 FCFA) 100

Grille tarifaire pour les autres SFDs

Frais de redevance annuelle 900.000
Rapport de crédit avec score 400
Rapport de score (montant du prét <=100.000 FCFA) 100
Forfaits pour tous les abonnés

5.000 5%
20.000 10%
50.000 15%
100.000 25%
100.000 15%
200.000 25%
500.000 35%
1.000.000 55%
2.000.000 65%
3.000.000 75%
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Grille tarifaire pour les consommateurs (clients des abonnés au BIC)

Premier rapport de crédit personnel demandé par le client Gratuit une fois par an
Rapport de crédit supplémentaire personnel demandé par le client 2.500
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